CRYOReliance

conditioned & secured storage of pharmaceuticals

Privacybeleid - CryoReliance

CryoReliance hecht grote waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In dit
privacybeleid leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en hoe wij uw

gegevens beschermen.

1. Toepassing

Dit privacybeleid is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens door
CryoReliance in het kader van haar dienstverlening, communicatie en websitegebruik.

2. Verzamelde gegevens
CryoReliance kan de volgende persoonsgegevens verwerken:

Naam, e-mailadres, telefoonnummer

Bedrijfsgegevens (naam, functie)

Adres- en contactgegevens

IP-adres en browsergegevens bij websitebezoek
Eventuele andere gegevens die u actief aan ons verstrekt

3. Doeleinden van verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Uitvoering van diensten en overeenkomsten
Klantenservice en communicatie

Facturering en administratie

Voldoen aan wettelijke verplichtingen
Website-analyse en verbetering van dienstverlening

4. Rechtsgrond van verwerking
Wij verwerken uw gegevens op basis van:

Uitvoering van een overeenkomst

Toestemming (bijvoorbeeld bij contactformulieren)
Wettelijke verplichtingen

Gerechtvaardigd belang (zoals marketing en IT-beveiliging)



5. Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk is om de doeleinden te
realiseren waarvoor de gegevens zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht van
toepassing is.

6. Delen met derden

CryoReliance verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is voor
de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met externe
verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

7. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang.

8. Uw rechten
U heeft het recht om:

Inzage te vragen in uw persoonsgegevens

Gegevens te laten corrigeren of verwijderen
Verwerking te laten beperken

Bezwaar te maken tegen verwerking
Gegevensoverdraagbaarheid te verzoeken

Klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

U kunt deze rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via de contactpagina op onze
website.

9. Wijzigingen

CryoReliance behoudt zich het recht voor dit privacybeleid aan te passen. Wij adviseren u dit
beleid regelmatig te raadplegen.



